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CPUX-F Training

Die Prinzipien und Fachbegriffe der menschzentrierten Gestaltung kennenlernen

Teilnehmenden werden im CPUX-F Training grundlegende Begrifflichkeiten und Konzepte aus dem Fachgebiet
des Usability Engineerings und User Experience Designs theoretisch und praktisch vermittelt. Mithilfe des Trai-
nings wird im Projektteam ein einheitliches Verstandnis fur die Konzeption und Entwicklung von positiver
Nutzerfahrung vermittelt, wodurch die Effektivitat des Teams in der initialen sowie fortlaufenden Konzeption
gesteigert werden kann.

Das Training

Das Training erfolgt auf Basis des Curriculums des , Certified Professional User Experience -Foundation Leve
Zertifikats des UXQB (UX and Usability Qualifikation Board). In Hinblick auf die Zertifizierungspriifung wird das
notwendige Wissen vermittelt, um diese zu bestehen. Zusatzlich werden Hinweise sowie Tipps & Tricks fir die
Prifung vorgestellt. Im praktischen Teil des Trainings erhalten die Teilnehmenden einen Einblick dartiber, wie
Sie Aspekte des mensch-zentrierten Gestaltungsprozesses in lhre tagliche Arbeit integrieren konnen und so den
Fokus auf eine fundierte Nutzerfahrung Ihrer Produkte setzen kdnnen.
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Inhalt
In diesem Workshop wird die Theorie von Domain Driven Design und hexagonaler Architektur vorgestellt und
diskutiert. Durch User Stories angeleitet wird in Gruppen eine hexagonale Architektur implementiert und
anschlieRend in der Gruppe diskutiert.

e Der mensch-zentrierte Gestaltungsprozess

e Begriffe, Konzepte und Richtlinien

e Verstehen und Spezifizieren des Nutzungskontextes

e Spezifizieren der Nutzungsanforderungen

e Erzeugen von Gestaltungslosungen

e  Usability-Tests

e Inspektionen und Benutzerbefragungen

Das CPUX-F Zertifikat

Das International Usability and User Experience Qualification Board (UXQB) ist ein Zusammenschluss von
internationalen Fachexperten auf dem Gebiet ,Usability und User Experience”. CPUX ist Bestandteil des
international standardisierten Aus- und Weiterbildungsprogramms. Fiir den Erhalt des Zertifikats muss eine 75-
minutige Multiple-Choice-Priifung mit 40 Fragen erfolgreich bestanden werden (70% der Punkte). Das Zertifikat
berechtigt zur Zertifizierung der Aufbaustufen User Requirements Engineering (CPUX-UR), Design Solutions
(CPUX-DS) und Usability Testing and Evaluation (CPUX-UT).
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Hinweise zur Priifung

Teilnehmende, die im Abschluss die Priifung absolvieren wollen, miissen selbst einen Termin zur Zertifizie-
rungsprifung lGber einen Zertifizierungspartner des UXQB buchen. Die Anmeldung zur Zertifikationsprifung
erfolgt durch den Teilnehmenden also separat zum Training.

Fir Interessierte an der Zertifizierungsprifung besteht die Moglichkeit einen halben Tag Prifungsvorbereitung
zum Workshop zu buchen. Innerhalb der Vorbereitung wird nochmals detaillierter auf die Priifung eingegangen
und es werden Verstandnisfragen geklart. Es besteht auch die Moglichkeit, einen Workshop-Recap zu buchen,
bei dem die Trainer:innen mit dem Teilnehmer nach ca. 2-3 Monaten diskutiert, wie das gelernte in den Projek-
ten angewendet werden konnte, oder wie man mit Problemen bei der Integration vom menschzentrierten
Gestaltungsprozess umgehen kann.

Zielgruppe:

Das CPUX-F-Training eignet sich fir alle, die im eigenen Unternehmen oder fiir Kunden interaktive Systeme
entwickeln, umsetzen und betreuen. Es gibt keine Zugangsvoraussetzungen. Angesprochen sind Studierende,
Berufseinsteiger, Usability Professionals und Themeninteressierte. Besonders angesprochen sind Webdesigner,
Produktdesigner, Usability Engineers, User-Interface-Designer, Entwickler, Software-Spezialisten, Researcher,
Qualitatsmanager und Produkt- & Projektmanager.

Methodik:
Workshop-Charakter, Interaktive Methoden wie Gruppenarbeiten, Gruppendiskussionen, Einzeliibungen,
Praxisbeitrag und Best-Practice-Beispiele
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